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ﾒﾓの 活 用

ﾒﾓは 、 施 設 様 用 の 共 通 ﾒﾓ、 顧 客 用 ﾒﾓの ２ ｹ所 で お 使 い 戴 け ま す 。

施 設 様 用 で は 天 気 や 、 当 日 の 出 来 事 、 料 理 ﾒﾆｭｰ等 の 使 い 方 が

考 え ら れ ま す 。 皆 様 の 工 夫 次 第 で 更 に 便 利 な 使 い 方 で 運 用 に

お 役 立 て 下 さ い 。

顧 客 自 動 検 索

予 約 入 力 や ﾁｪｯｸｲﾝの 時 、 氏 名 入 力 を 行 い ま す と 、 検 索 画 面 が

表 示 さ れ 会 社 名 電 話 番 号 の 複 合 検 索 機 能 で 自 動 検 索 し ま す 。

ﾃ ﾞｰﾀの 2重 登 録 防 止 や き め 細 か な 顧 客 管 理 に 対 応 で き ま す 。

予 約 確 認 書 印 刷

予 約 入 力 の 時 、 お 客 様 の 氏 名 住 所 を 元 に お 客 様 に ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ送 付 用

帳 票 を 印 刷 出 来 ま す 。 文 面 は ﾜｰﾌ ﾟﾛ仕 様 で 入 力 登 録 し 、

宿 泊 日 、 泊 数 、 人 数 、 部 屋 数 、 予 約 金 額 の お 知 ら せ 又 は 入 金 連 絡

等 に お 使 い 戴 け ま す 。 ｻﾝﾌ ﾟﾙを 参 考 に し て ご 活 用 下 さ い 。

入 力 履 歴 の 活 用

各 処 理 画 面 で は 、 必 ず 担 当 者 名 の 入 力 が 必 要 で す が 、 こ れ ら は

各 入 力 処 理 担 当 者 名 が 、 随 時 確 認 出 来 ま す の で 、 入 力 ﾐｽの

防 止 に も 役 立 て ら れ る 事 と 思 い ま す 。 又 不 正 防 止 の 為 の ｵｰﾅｰ用

訂 正 、 削 除 ﾃﾞｰﾀの ﾛｸ ﾞの 表 示 、 印 刷 機 能 も ご 用 意 し て お り ま す 。

い か な る ﾀｲﾌ ﾟの 宿 泊 業 様 に も 対 応

旅 館 様 、 前 精 算 の ﾎﾃﾙ様 、 ﾋ ﾞｼ ﾞﾈｽﾎﾃﾙ様 、 結 婚 式 場 や 会 議 室 併 用 の

施 設 様 、 民 宿 様 、 ﾍ ﾟﾝｼ ｮﾝ様 等 ど の ﾀｲﾌ ﾟの 施 設 様 に も 対 応 出 来 る 設 計

に な っ て お り ま す 。 お 客 様 に 対 す る 、 き め 細 か な ｻｰﾋ ﾞｽ、 到 着 時 間

入 力 、 ﾁｪｯｸｱｳﾄ時 間 入 力 、 ﾋ ﾞﾙ分 割 、 複 数 泊 時 の 日 毎 明 細 印 字 、

一 寸 し た 嬉 し い 機 能 が 自 慢 で す 。

部 屋 ﾀｲﾌ ﾟ採 用 の 為 能 率 の 良 い 部 屋 割 が 可 能

当 日 に 部 屋 割 当 て を 行 う 事 で 、 効 率 の 良 い 運 用 が 出 来 ま す 。

無 駄 な 部 屋 変 更 、 定 員 か ら の 配 室 、 無 駄 の 少 な い 部 屋 割 当 が 可 能 に

な り ま す 。 実 し た 印 刷 帳 票 類 、 あ ま り 使 わ な い 帳 票 は 、 省 き ま し た 。

細 か い 事 で す が 、 清 掃 指 示 書 や 入 金 残 高 一 覧 表 は お 役 に 立 つ 事 で

し ょ う 。

連 続 ﾁｪｯｸｱｳﾄ

忙 し い 朝 食 時 は 、 猫 の 手 も 借 り た い 事 と お も い ま す 。 こ ん な 時

連 続 ｱｳﾄ機 能 が 活 躍 致 し ま す 。

ｵﾌ ﾟｼｮﾝで 遠 隔 予 約 ｾﾝﾀｰよ り 予 約 が 可 能

施 設 様 以 外 で も 、 ISDN回 線 を 使 い 施 設 側 と 連 動 し た 予 約 入 力 が

可 能 で す 。 予 約 ｾﾝﾀｰを お 持 ち の 施 設 様 で は 、 ﾘｱﾙﾀｲﾑな 予 約 ｼｽﾃﾑを

構 築 で き ま す 。
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各 種 設 定 に つ い て

環 境 設 定

一 番 大 切 な 設 定 で す 。 運 用 に 入 っ た 後 の 変 更 は 、 デ － タ に 矛 盾 が 発 生 す る

可 能 性 が 有 り ま す の で 十 分 ご 注 意 下 さ い 。

領 収 書 ﾍｯﾀ ﾞ印 字

印 刷 す る に 設 定 し 領 収 書 を 印 刷 し た 時 、 施 設 名 称 設 定 の 内 容 を 、

領 収 書 用 紙 右 上 部 に 施 設 名 、 住 所 、 TEL FAX番 号 等 を 印 刷 し ま す 。

又 領 収 書 用 紙 ﾐｼﾝ目 よ り 下 部 を 領 収 書 と 設 定 さ れ た 時 も 同 様 に 印 刷 さ れ ま す 。

印 刷 し な い に 設 定 し た 時 は 、 屋 号 等 を ロ ゴ 入 り で 作 成 さ れ た 用 紙 が お 使 い

戴 け ま す 。

領 収 書 用 紙 印 字 ﾀｲﾌ ﾟ

領 収 書 用 紙 を 、 1２ 種 類 の 中 か ら 選 択 利 用 出 来 ま す 。 白 紙 用 紙 に も 簡 易 罫 線

入 り で 対 応 致 し ま す 。 又 ﾐｼﾝ目 下 部 を 領 収 書 又 は 案 内 分 の 切 替 や 顧 客 名

印 字 有 無 等 多 彩 な 選 択 が 可 能 で す 。
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領 収 書 （ 控 ） 同 時 印 刷

前 記 で 白 紙 用 紙 を 選 択 し た 時 の み 控 え の 同 時 印 刷 が 可 能 で す 。

領 収 書 明 細 印 刷

複 数 泊 の 時 、 売 上 明 細 を 日 毎 又 は 一 括 印 刷 か を 選 択 し ま す 。 日 毎 を

設 定 さ れ た 時 、 備 考 蘭 に 日 付 が 日 毎 に 印 刷 さ れ ま す 。

予 約 確 認 書 印 字 ﾀｲﾌ ﾟ

3種 類 の ﾀｲﾌ ﾟか ら 選 択 し ま す 。 予 約 金 入 金 後 、 予 約 金 ﾅｼ、 確 認 書 送 付 後

予 約 金 を 振 込 む ﾀｲﾌ ﾟの 3種 類 で す

予 約 確 認 書 印 字 部 数

予 約 確 認 書 の 印 刷 部 数 を 設 定 し ま す 。 控 え が 必 要 の 場 合 ２ を 設 定 し ま す 。

予 約 確 認 書 部 屋 数 印 刷

確 認 書 内 に 予 約 さ れ た 部 屋 数 を 印 刷 す る か 否 か を 設 定 し ま す 。

ハ イ シ － ズ ン に は 、 部 屋 数 は 印 刷 し な い 方 が よ い で し ょ う 。

宛 名 ﾗﾍﾞﾙ用 紙 ﾀｲﾌ ﾟ

市 販 ﾗﾍ ﾞﾙ用 紙 又 は 白 紙 用 紙 を 選 択 で き ま す

は が き 印 字 ﾀｲﾌ ﾟ

は が き に 横 書 き を 選 択 し ま す 。 現 在 は 縦 書 に は 対 応 し て お り ま せ ん 。

清 掃 指 示 書 氏 名 印 刷

す る に 設 定 し ま す と 、 ﾁｪｯｸｱｳﾄ後 全 室 の ﾙ-ﾑｽﾃｲﾀｽが 印 刷 で き ま す 。

清 掃 指 示 、 連 泊 者 確 認 等 で ご 利 用 下 さ い 。

基 本 ﾁｪｯｸｲﾝ

基 本 ﾁｪｯｸｱｳﾄ

ご 利 用 施 設 様 の ﾁｪｯｸｲﾝ、 ﾁｪｯｸｱｳﾄの 各 時 間 を 設 定 し ま す 。

ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ表 示 数

ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙの 部 屋 表 示 数 が 、 １ 画 面 １ ６ 室 か １ ２ ８ 室 か を 選 択 出 来 ま す 。

部 屋 数 が ４ ０ 室 位 迄 で し た ら 、 １ ６ 室 表 示 が 便 利 か と 思 い ま す 。

売 上 ﾃﾞｰﾀ保 有 期 間

通 常 13ｹ月 で お 使 い 下 さ い 。 こ れ 以 上 の 設 定 は ﾃﾞ-ﾀ量 の 増 加 に よ り

実 行 速 度 に 影 響 が で ま す 。 又 こ の 保 有 と は 売 上 ﾃﾞ-ﾀの み で 顧 客 ﾃﾞ-ﾀ等 は

削 除 さ れ ま せ ん 。

売 上 年 度 絞 め 月

法 人 の 場 合 は 決 算 月 を 又 個 人 の 場 合 は 通 常 12月 を 入 力 し ま す

売 上 ・ 入 金 計 上 日

電 話 使 用 料 売 上 日

冷 蔵 庫 利 用 売 上 日

そ れ ぞ れ 売 上 の 計 上 日 を OUT日 OUT前 日 IN日 の 中 か ら 選 択 し ま す 。

各 施 設 様 の 売 上 管 理 方 法 に よ り 、 最 も 適 切 な 方 法 を 選 択 設 定 し て く だ さ い 。

又 こ の 設 定 に よ り 、 売 上 関 連 の 印 刷 物 に 反 映 さ れ ま す 。
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ｻｰﾊ ﾞ／ ｽﾀﾝﾄ ﾞｱﾛﾝ

ｻｰﾊ ﾞと し て 使 用 す る 時 は 、 ﾁｪｯｸを し ま す

再 表 示 ﾀｲﾏ間 隔

ｸﾗｲｱﾝﾄを 接 続 し た 時 の 同 期 ﾀｲﾏｰの 秒 数 を 設 定 し ま す 。 通 常 は １ ０ 秒 程 度 で

良 い で し ょ う 。

設 定 ・ 消 去 ・ 保 守 ﾒﾆｭｰ

操 作 ﾐｽを 未 然 に 防 ぐ 為 、 制 限 有 り に 設 定 す る と 、 各 種 設 定 及 び ﾃﾞｰﾀ消 去 等 を 、

ﾒﾆｭｰ上 か ら 操 作 出 来 な く な り ま す 。 制 限 有 り に 設 定 す る 方 法 は 、 再 表 示 ﾀｲﾏ

間 隔 の 秒 数 に ｶｰｿﾙを ｾｯﾄし ﾀ ﾞｳﾙｸﾘｯｸ１ 回 で 次 ぎ に 設 定 ・ 消 去 ・ 保 守 ﾒﾆｭｰ欄 に

ﾁｪｯｸが 可 能 と な り ま す 。

印 刷 ﾒﾆｭ-

大 切 な 売 上 ﾃﾞ-ﾀ等 を 、 勝 手 に 印 刷 さ れ て も 困 り ま す 。 上 記 の 方 法 で

印 刷 不 可 に 設 定 し 運 用 さ れ る 事 を お 勧 め 致 し ま す 。

た だ し 、 日 常 業 務 関 係 の 印 刷 （ 領 収 書 、 清 掃 指 示 書 等 ） は ﾛｯｸさ れ ま せ ん 。
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施 設 名 称 設 定

施 設 名 称 １

通 称 総 称 等 を 登 録 し ま す 。 例 割 烹 料 理 旅 館 ﾋﾞｼ ﾞﾈｽﾎﾃﾙ 等

施 設 名 称 ２

屋 号 を 入 力 登 録 し ま す 。 こ れ ら は 、 領 収 書 及 び 予 約 確 認 書 等 に 印 刷 さ れ ま す

名 称 倍 角 印 字

施 設 名 称 ２ の み が 、 倍 角 印 字 さ れ 体 裁 良 い 屋 号 が 印 刷 で き ま す

郵 便 番 号

郵 便 番 号 を 入 力 し ま す

住 所 １

住 所 を 入 力 し ま す

住 所 ２

住 所 １ は 町 名 ま で 、 住 所 ２ は 丁 目 番 地 な ど を 登 録 し ま す
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TEL FAX番 号

こ の 部 分 は 、 変 更 出 来 ま せ ん

＊ 施 設 名 称 、 住 所 等 は 、 実 際 に 印 刷 し て 全 体 の 文 字 ﾊﾞﾗﾝｽを 良 く ご 確 認

下 さ い 。 文 字 と 文 字 の 間 に 空 白 を 入 れ た り 、 文 字 位 置 の 先 頭 に 空 白 を

入 れ ま す と と て も 体 裁 の 良 い 印 刷 が 出 来 ま す
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部 屋 ﾀｲﾌ ﾟ設 定

略 称

部 屋 ﾀｲﾌ ﾟ名 の 略 称 を 入 力 し ま す 例 S DX等

ﾀｲﾌ ﾟ名

ﾀｲﾌ ﾟの 名 称 を 入 力 し ま す 例 ｼﾝｸ ﾞﾙ ﾀ ﾞﾌ ﾞﾙ 和 室 A 会 議 室 等

客 室 区 分

そ の ﾀｲﾌ ﾟを 客 室 扱 か 、 そ の 他 の 扱 か 登 録 し ま す

＊ 使 い 方 と し て 、 客 室 以 外 に 駐 車 場 、 会 議 室 、 式 場 、 ｷｬﾝﾌ ﾟｻｲﾄ、

ｴｷｽﾄﾗﾍ ﾞｯﾄ等 の 予 約 管 理 が 出 来 ま す 。 良 く ご 検 討 さ れ ご 利 用 下 さ い
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部 屋 設 定

部 屋 NO 部 屋 NOを 入 力 し ま す 。 ﾌﾛｱ別 客 室 NO、 内 線 NO等 で し ょ う

部 屋 名 部 屋 名 を 入 力 し ま す 。 孔 雀 の 間 等 日 本 語 部 屋 名 も 可 能 で す

部 屋 ﾀｲﾌ ﾟ 上 記 部 屋 ﾀｲﾌ ﾟ設 定 で 設 定 さ れ た 中 か ら 選 択 入 力 し ま す

定 員 こ の 部 屋 の 定 員 を 入 力 し ま す 。 定 員 を 登 録 し ま す と 、 誤 入 力 等 を

未 然 に 防 ぐ こ と が 出 来 ま す

ｴｷｽﾄﾗ ｴｷｽﾄﾗ数 を 登 録 し ま す と 、 定 員 ＋ ｴｷｽﾄﾗ数 で 人 数 を ﾁｪｯｸし ま す

内 線 NO フ ロ ン ト ２ １ と 電 話 交 換 装 置 を 連 動 さ せ る 時 は 、 内 線 番 号 を 登 録

し ま す

冷 蔵 庫 NO ｵﾌ ﾟｼｮﾝ利 用 時 に 設 定 し ま す

客 室 区 分 客 室 扱 い の 時 は 、 ﾁｪｯｸを し ま す

＊ 予 約 状 況 画 面 内 で 、 客 室 扱 い で 客 室 稼 働 率 、 定 員 で 定 員 稼 働 率 が

確 認 で き ま す の で 、 是 非 ﾃﾞｰﾀを 正 し く 入 力 し お 使 い 下 さ い

課 税 条 件 設 定
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環 境 設 定 と と も に 最 も 重 要 な 設 定 で す 。 消 費 税 の 変 更 等 は 画 面 内 の

注 意 書 を 参 考 に 設 定 し て く だ さ い 。

運 用 に 入 っ た 後 の 変 更 は 、 ﾃﾞ-ﾀに 矛 盾 が 発 生 す る 可 能 性 が あ り ま す の で

十 分 ご 注 意 下 さ い 。

又 変 更 が 必 要 な 場 合 は 、 弊 社 に お 問 合 わ せ 下 さ い ま す 様 お 願 い 致 し ま す 。

売 上 部 門 設 定
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売 上 部 門 設 定 と は 、 各 施 設 様 で お 持 ち の 各 ｾｸｼｮﾝの 売 上 管 理 の 機 能 を

本 ｿﾌﾄに 取 り 入 れ 、 正 確 な 売 上 金 額 を 把 握 す る 事 を 目 的 と し ま す 。

上 記 ｻﾝﾌ ﾟﾙを 参 考 に 設 定 し ご 使 用 下 さ い 。

参 考 例

レ ジ 管 理 の 売 店 売 上 を 入 力 し 管 理 す る

ﾚｽﾄﾗﾝ等 の 売 上 を 入 力 し 管 理 す る

自 販 機 の 売 上 を 入 力 し 管 理 す る

部 門 別 管 理 を 行 う に は 、 必 ず 会 計 項 目 設 定 で 、 そ れ ぞ れ の 商 品 登 録 が

必 要 に な り ま す 。 商 品 名 、 商 品 単 価 、 税 込 、 税 別 、 を 設 定 し 売 上 部 門 を

対 応 さ せ た い 部 門 に 設 定 し て 下 さ い 。

会 計 項 目 設 定
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950種 類 の 項 目 が 登 録 で き ま す

適 用

売 上 入 力 す る 為 の 名 称 を 登 録 し ま す 例 一 泊 二 食 付 、 ﾙｰﾑﾁｬｰｼ ﾞ

ビ ー ル （ 大 瓶 ） 、 舟 盛 り 、 等

項 目 区 分

商 品 名 に 適 し た 、 宿 泊 室 料 、 追 加 飲 食 、 食 事 、 立 替 、 等 を ８ 種 類 の 中 か ら

選 択 入 力 し ま す 。

項 目 分 類

一 般 適 に は 、 通 常 を 設 定 し ま す 。 又 冷 蔵 庫 を お 使 い の お 客 様 は 冷 蔵 庫 内 の

商 品 は ” 冷 蔵 庫 ” を 設 定 す る 事 で 同 一 商 品 名 を 区 別 で き ま す 。

電 話 交 換 機 接 続 の お 客 様 も ” 電 話 代 金 ” を ” 電 話 料 金 ” で 設 定 を 行 っ て 下 さ い 。

サ － ビ ス 料 区 分 /率
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奉 仕 料 の 有 無 及 び 率 を ％ で 入 力 し ま す

単 価

そ れ ぞ れ の 単 価 を 設 定 し ま す 。 又 ” 0 ” 円 の 設 定 を 行 う と 伝 票 入 力 時 に

単 価 入 力 が 可 能 に な り ま す 。

消 費 税 区 分

消 費 税 税 込 、 消 費 税 別 、 非 課 税 の 設 定 に な り ま す 。 税 込 の 時 は 金 額 が

自 動 分 割 さ れ ま す 。 又 非 課 税 商 品 は （ ﾀﾊ ﾞｺ等 ） は 非 課 税 設 定 に な り ま す 。

利 用 区 分

設 定 し た 明 細 が 、 大 人 区 分 か 子 供 区 分 か 幼 児 区 分 か を 設 定 し ま す

入 湯 税 区 分

課 税 条 件 設 定 で 入 湯 税 あ り に 設 定 し た 時 入 力 で き ま す 。 対 象 外 、 入 湯 税 込 、

入 湯 税 別 か ら 選 択 入 力 し ま す 。

税 額 区 分

課 税 条 件 設 定 の 入 湯 税 対 象 税 額 区 分 名 を 選 択 入 力 し ま す 。

売 上 部 門

商 品 名 に 対 応 す る 、 売 上 部 門 を 設 定 し ま す 。

商 品 名 が 部 門 ご と に 存 在 す る 場 合 等 は 部 門 毎 の 商 品 名 を 設 定 し て 下 さ い

例 ﾋﾞ-ﾙ（ 食 事 の 時 ） （ 冷 蔵 庫 ） （ 自 販 機 ） 等

項 目 種 別

設 定 す る 商 品 が 、 単 品 、 パ ッ ク 、 セ ッ ト 、 な の か を 設 定 し ま す 。

下 記 の パ ッ ク 、 セ ッ ト 商 品 を 参 考 に 設 定 し て 下 さ い 。

パ ッ ク 商 品 の 設 定

パ ッ ク の 組 合 せ に 必 要 な 商 品 名 （ 摘 要 欄 ） を 項 目 種 別 で パ ッ ク に 設 定 し ま す

パ ッ ク に 設 定 さ れ た 商 品 名 を 複 数 組 合 せ 、 そ の 組 合 せ 商 品 名 を 適 用 欄 に

登 録 す る 事 で パ ッ ク 商 品 が ご 利 用 戴 け ま す 。

セ ッ ト 商 品 の 意 味

セ ッ ト 商 品 と は 、 項 目 種 別 で セ ッ ト に 設 定 し た も の を 指 し ま す 。

セ ッ ト に 指 定 し た 商 品 名 ｺ-ﾄ ﾞは 、 伝 票 入 力 で は 使 用 で き ま せ ん 。

こ の 利 用 方 法 と し て は 、 本 来 入 力 し た く 無 い 商 品 を 登 録 ご 利 用 下 さ い 。

例 ｻ-ﾋ ﾞｽ商 品 の お 酒 、 朝 食 の ｻ-ﾋ ﾞｽ等

＊ ０ か ら １ ９ ９ 番 は 、 宿 泊 関 係 ２ ０ ０ か ら ３ ９ ９ 番 は 、 飲 物 関 係 等 の

登 録 を お 薦 め 致 し ま す 。 別 紙 に 下 書 き 後 入 力 し て 下 さ い 。

担 当 者 設 定
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担 当 者 設 定

担 当 者 名 を 50名 迄 設 定 で き ま す 。 又 担 当 者 は 、 各 画 面 各 処 理 の 入 力 時 は 、

必 須 と な り ま す の で 、 必 ず 担 当 者 名 は 全 員 分 登 録 さ れ る 事 を お 願 い 致 し ま す 。

担 当 者 名 を 入 力 す る 事 で 、 予 約 は Aさ ん 、 ﾁｪｯｸｲﾝは Bさ ん 伝 票 入 力 は Cさ ん 等

履 歴 ﾛｸ ﾞで 何 時 で も 確 認 が で き 、 ﾐｽ防 止 に も 役 立 つ 事 と 思 い ま す 。

利 用 人 数 名 称 設 定
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利 用 人 数 名 称 設 定

通 常 は 、 大 人 子 供 幼 児 等 で お 使 い 下 さ い 。 又 ﾋ ﾞｼ ﾞﾈｽﾎﾃﾙ様 で は 、

大 人 を 人 数 等 に 変 更 し て 、 ご 利 用 下 さ い 。 こ の 時 子 供 幼 児 は 空 白 に

設 定 し ま す 。 特 殊 な 呼 び 方 と し て 、 大 人 中 人 小 人 等 で も 結 構 で す

自 由 項 目 設 定
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９ ９ 種 類 の 項 目 が 登 録 で き ま す

項 目 名

最 上 位 の ｺｰﾄ ﾞ空 白 の 部 分 は 、 こ こ で 管 理 し た い 解 り や す い 名 称 を 登 録 し ま す 。

例 ｴｰｼ ﾞｪﾝﾄ 情 報 等

又 そ の 詳 細 の 項 目 名 を ９ ８ 種 類 登 録 で き ま す 。

又 各 入 力 画 面 内 の 自 由 項 目 欄 は 、 も し 入 力 を 省 い た 時 は 、 ９ ９ そ の 他 を

自 動 適 に 割 り 当 て ま す 。

こ の 管 理 機 能 は 、 実 際 に ど の エ － ジ ェ ン ト が 、 月 又 は 年 で ど の 程 度 の

集 客 が 有 っ た の か 等 を 集 計 し 、 そ の 構 成 比 を 帳 票 で 印 刷 し ま す 。

客 区 分 設 定
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４ 種 類 の 項 目 設 定 及 び １ 種 類 ９ ９ 明 細 の ﾃﾞｰﾀを 設 定

区 分 名 １ ～ ４

客 区 分 設 定 は 、 顧 客 管 理 を 目 的 と し て 設 計 さ れ て お り ま す 。 こ の 区 分 を

良 く 理 解 さ れ 、 活 用 さ れ る 事 に よ り 、 Ｄ Ｍ 発 行 、 案 内 状 発 行 、 お 知 ら せ 等 に

利 用 出 来 る 一 覧 表 並 び に ﾀｯｸｼｰﾙや 、 葉 書 封 筒 な ど に 住 所 氏 名 な ど が

印 刷 出 来 ま す 。 ４ 種 類 の 各 名 称 に 対 し て ９ ９ 種 の 科 目 が 設 定 出 来 ま す 。

サ ン プ ル を 参 考 に し て 、 独 自 の 設 定 を さ れ る 事 を お 願 い 致 し ま す 。

又 設 定 さ れ た 項 目 は 抽 出 条 件 に よ り 絞 込 に て 検 索 し 印 刷 を 行 う 事 も 可 能 で す 。

絞 込 条 件 を 複 数 利 用 し 、 個 々 の 条 件 に 合 致 し た ﾃ ﾞ ｰ ﾀの み も 、 勿 論 可

能 で す 。
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予 約 確 認 書 文 設 定

予 約 確 認 書 と は 、 予 約 を さ れ た お 客 様 に 対 し て 予 約 内 容 を お 知 ら せ す る 事 を

目 的 と し て お り ま す 。 登 録 画 面 内 の 各 部 を 設 定 し 、 予 約 入 力 画 面 の

確 認 書 ボ タ ン を 押 下 に よ り 印 刷 出 来 ま す 。 ｻﾝﾌ ﾟﾙを 参 考 に し て 印 刷 し 体 裁 や

印 刷 ﾊﾞﾗﾝｽ、 登 録 内 容 な ど 十 分 ﾃｽﾄさ れ る 様 お 願 い 致 し ま す 。

本 書 は 、 ｺﾝﾋ ﾟｭｰﾀｰ用 窓 付 き 封 筒 に 対 応 し て い ま す 。

宛 名 書 の 省 略 、 事 務 処 理 の 合 理 化 に お 役 立 て 下 さ い 。

本 書 は 、 Ａ ４ 版 縦 印 刷 で 、 印 刷 し ま す 。
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請 求 書 案 内 文 設 定

案 内 文 設 定 に つ い て

案 内 文 と は 、 請 求 領 収 書 の 下 部 の ミ シ ン 目 以 下 に 印 刷 さ れ ま す 。

色 々 の 利 用 方 法 が 考 え ら れ ま す の で 、 ご 活 用 下 さ い 。

例 と し て は 、 サ － ビ ス 券 と し て の 利 用 付 近 の 名 所 案 内 イ ベ ン ト の 案 内 等 が

考 え ら れ ま す 。 こ の 部 分 は 、 簡 易 ワ － プ ロ 機 能 で 入 力 出 来 ま す 。

＊ ご 注 意 ＊

環 境 設 定 の 中 の 領 収 書 用 紙 印 字 ﾀｲﾌ ﾟの 設 定 に よ っ て は 、 こ の 機 能 が

ご 利 用 に な れ な い 時 が あ り ま す 。
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顧 客 ラ ン ク 設 定

顧 客 ラ ン ク 設 定 に つ い て

顧 客 ラ ン ク と は 、 宿 泊 さ れ た お 客 様 の ラ ン ク 度 合 を 設 定 で き ま す 。

こ こ で 設 定 し た 内 容 は 顧 客 抽 出 の 条 件 と し て 利 用 で き ま す 。

顧 客 管 理 に 重 点 を お か れ る 施 設 様 で は 、 大 変 重 要 な 設 定 に な り ま す の で

よ く 理 解 さ れ 設 定 下 さ い 。
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顧 客 印 象 設 定

顧 客 印 象 度 設 定 に つ い て

顧 客 印 象 度 設 定 と は 、 施 設 様 か ら 見 た お 客 様 の 印 象 度 を ９ 種 類 設 定 で き ま す 。

又 当 然 顧 客 抽 出 の 条 件 に 反 映 さ れ ま す
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端 末 設 定 ｵﾌﾟｼｮﾝ設 定 に な り ま す

電 話 接 続 設 定 ｵﾌﾟｼｮﾝ設 定 に な り ま す

冷 蔵 庫 接 続 設 定 ｵﾌﾟｼｮﾝ設 定 に な り ま す

冷 蔵 庫 商 品 設 定 ｵﾌﾟｼｮﾝ設 定 に な り ま す
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空 室 状 況 か ら の 予 約

予 約 状 況 画 面 は 、 本 日 よ り 14日 先 ま で の 部 屋 ﾀｲﾌ ﾟ別 の 残 室 空 数 を

表 示 し て い ま す 。 予 約 入 力 す る 時 は 、 ま ず 日 付 ﾎﾞﾀﾝを ﾏｳｽで ｸﾘｯｸし

宿 泊 予 定 日 に 日 付 を ｾｯﾄし ま す 。 日 付 入 力 は 、 西 暦 で 数 値 ｷｰで 必 ず 6桁 で

入 力 し て 下 さ い 。

次 に 予 約 入 力 ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし 、 予 約 登 録 画 面 を 表 示 し 予 約 ﾃﾞｰﾀを 入 力 し ま す 。

主 な 各 ﾎﾞﾀﾝの 意 味

ｺﾝﾄﾛｰﾙ ｺﾝﾄﾛｰﾙ画 面 を 表 示 し ま す

今 日 こ の ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸす る と 、 何 時 で も 本 日 に ｾｯﾄで き ま す

予 約 入 力 日 付 を ｾｯﾄし 、 こ の ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし 予 約 登 録 に 進 み ま す

ﾃﾞｰﾀ選 択 こ の ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸす る と 、 登 録 さ れ て い る 予 約 ﾃﾞｰﾀが

一 覧 表 示 さ れ ま す の で 、 ﾏｳｽで 選 択 し 部 屋 割 付 、

予 約 訂 正 、 ｷｬﾝｾﾙ等 の 処 理 が 実 行 で き ま す 。

通 常 IN日 の ﾃﾞｰﾀが 表 示 さ れ ま す が 、 条 件 ｸﾘｱﾎ ﾞﾀﾝを

ｸﾘｯｸし 、 全 て の ﾃﾞｰﾀや 氏 名 電 話 番 号 会 社 名 等 よ り
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検 索 も 可 能 で す 。 又 表 示 ﾃﾞｰﾀの 印 刷 な ど も で き ま す

取 消 一 覧 取 消 さ れ た 予 約 ﾃﾞｰﾀの 一 覧 表 示 及 び 一 覧 印 刷 が で き ま す

操 作 ﾐｽに よ る 取 消 ﾃﾞｰﾀの 確 認 に ご 利 用 下 さ い
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予 約 入 力 の 登 録

予 約 登 録 画 面 が 表 示 さ た ら 、 必 要 ﾃﾞｰﾀを 入 力 し 登 録 又 は 確 認 書 ﾎﾞﾀﾝを

ｸﾘｯｸす る 事 で ﾃﾞｰﾀ登 録 が 行 え ま す 。 又 予 約 者 名 を 入 力 し ま す と 過 去 に

利 用 さ れ て い る か 否 か を 自 動 検 索 機 能 で 確 認 が 行 え ま す 。 検 索 条 件 と し て 、

氏 名 会 社 名 電 話 番 号 で 検 索 し ま す 。 確 認 書 ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸす る と 環 境 設 定 で

登 録 さ れ た 条 件 に 基 づ き 、 A4縦 で 予 約 確 認 書 が 印 刷 出 来 ま す 。 確 認 書 は 、

お 客 様 住 所 や 宛 名 が 印 刷 さ れ 、 窓 付 き 封 筒 を 利 用 さ れ ま す と 、 ﾊ ﾟﾝﾌﾚｯﾄ等

同 封 し 切 手 を 貼 る だ け で 投 函 で き ま す 。

担 当 者 こ の 部 分 は 必 須 入 力 で す

到 着 時 間 初 期 値 は 環 境 設 定 の 値 に な り ま す

出 発 時 間 初 期 値 は 環 境 設 定 の 値 に な り ま す

伝 票 明 細 予 約 受 付 時 に 宿 泊 料 金 を 入 力 し ま す 。 確 認 書 文 内 に も

印 刷 出 来 ま す
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前 回 利 用 ﾘﾋ ﾟｰﾀで あ れ ば 、 前 回 宿 泊 ﾃﾞｰﾀが 表 示 さ れ 、 前 回 の

部 屋 名 や 宿 泊 金 額 、 ﾒﾓを 利 用 し た 食 事 ﾒﾆｭｰ等 が

確 認 で き ま す 。

入 力 履 歴 各 処 理 を 行 っ た 担 当 者 名 、 処 理 日 時 が 確 認 で き ま す 。
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予 約 内 容 の 変 更 や 取 消

コ ﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ及 び 予 約 状 況 画 面 よ り 、 ﾃ ﾞｰﾀ選 択 ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸす る と 、

上 記 画 面 が 表 示 さ れ ま す 。 表 示 さ れ た ﾃﾞｰﾀを ﾏｳｽで 選 択 し 、 部 屋 割 、

修 正 ／ 取 消 ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし そ れ ぞ れ の 処 理 が 行 え ま す 。

部 屋 割 ﾃﾞｰﾀ選 択 後 部 屋 割 ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸす る と 、 部 屋 割 画 面 に

進 み ま す

修 正 取 消 ﾃﾞｰﾀ選 択 後 こ の ﾎﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸす る と 、 予 約 内 容 の 変 更 や

ｷｬﾝｾﾙが 行 え ま す

入 力 履 歴 各 処 理 を 行 っ た 担 当 者 名 、 処 理 日 時 が 確 認 で き ま す
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部 屋 割 の 使 い 方

上 記 部 屋 割 画 面 よ り 担 当 者 入 力 後 、 部 屋 ﾀｲﾌ ﾟで 表 示 さ れ た ﾃﾞｰﾀの

対 応 部 屋 NOが 右 側 に 一 覧 表 示 さ れ ま す の で 、 部 屋 NOを 入 力 し 登 録 ﾎﾞﾀﾝを

ｸﾘｯｸし ま す 。

予 約 な し 客 の 処 理 （ 飛 込 み 客 ）

飛 び 込 み 等 の 処 理 は 、 ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 で 行 い ま す 。

方 法 は 次 頁 ﾁｪｯｸｲﾝ処 理 で 説 明 致 し ま す
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ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙの 使 い 方

ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 は 、 日 常 業 務 の ほ と ん ど を 担 当 し ま す 。 よ く 理 解 さ れ

応 用 利 用 さ れ る と 、 と て も 便 利 に お 使 い 戴 け ま す 。 又 1画 面 16室 単 位 で

お 使 い 時 は 部 屋 数 の 多 い 施 設 様 で は 、 次 ﾍﾟｰｼ ﾞﾎ ﾞﾀﾝで 次 画 面 を 表 示 し ま す 。

部 屋 選 択 の 方 法

ﾏｳｽを 部 屋 名 の ｽﾍﾟｰｽに 移 動 し ｸﾘｯｸす る と 、 そ の 部 屋 が 選 択 さ れ

黒 縁 の 影 が 表 示 さ れ る と 、 部 屋 選 択 が 完 了 さ れ ま す 。

ど の 様 な 処 理 も 必 ず 部 屋 選 択 を 行 っ た 後 、 ﾁｪｯｸｲﾝ、 伝 票 入 力 、

ﾁｪｯｸｱｳｳﾄ等 の ﾎﾞﾀﾝ処 理 に 入 り ま す 。

例 301部 屋 を 選 択 → ﾁｪｯｸｲﾝﾎ ﾞﾀﾝ→ 登 録 ﾎﾞﾀﾝ ﾁｪｯｸｲﾝ完 了 （ 黄 反 転 ）

ﾁｪｯｸｲﾝの 方 法
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部 屋 を 選 択 し 、 ﾁｪｯｸｲﾝﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸ、 宿 泊 又 は 休 憩 を 選 択 し

登 録 ﾎﾞﾀﾝ押 下 で ﾁｪｯｸｲﾝが 完 了 し ま す 。 休 憩 ﾁｪｯｸｲﾝは 、

そ の 部 屋 が 予 約 せ れ て い て も 、 泊 数 を ” 0” で 入 力 す る と 、

処 理 が 行 え ま す

伝 票 入 力 処 理

部 屋 選 択 後 、 伝 票 入 力 ﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘ ｯｸし 、 伝 票 入 力 画 面 で 担 当 者 入 力 →

会 計 ｺｰﾄ ﾞ入 力 → 登 録 で 処 理 を 行 い ま す 。

値 引 き 等 マ イ ナ ス 計 算 は 、 数 量 欄 で － 数 量 を 入 力 し て 下 さ い 。

複 数 泊 の 時 、 売 上 入 力 日 を そ れ ぞ れ 入 力 す る と 日 単 位 で 明 細 を

領 収 書 用 紙 に 印 刷 出 来 ま す 。 但 し 環 境 設 定 で 登 録 が 必 要 に な り ま す

泊 数 変 更 や 顧 客 情 報 の 変 更

部 屋 選 択 後 、 ﾁｪｯｸｲﾝﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし ﾃ ﾞｰﾀ変 更 を 行 い 登 録 し ま す

部 屋 変 更 に つ い て

部 屋 変 更 は 予 約 状 態 及 び ﾁｪｯｸｲﾝ状 態 の 時 に 可 能 に な り ま す 。

能 率 の 良 い 部 屋 稼 働 を お 奨 め 致 し ま す 。

１ 変 更 し た い 部 屋 を 選 択 し 、 ｺﾝ ﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 上 部 の 部 屋 変 更 ﾎ ﾞﾀﾝ

を 押 し ま す 。 こ の 時 ﾒｯｾｰｼ ﾞが 表 示 さ れ OKﾎ ﾞﾀﾝを 押 す 事 に よ り 、

部 屋 変 更 ボ タ ン が 赤 で 表 示 さ れ ま す

２ 次 に 移 動 先 の 部 屋 を ﾏｳｽで 選 択 し 、 再 度 赤 の 部 屋 変 更 ﾎﾞﾀﾝを

押 し ま す と 、 部 屋 が 移 動 し 操 作 は 完 了 し ま す 。

３ 連 泊 者 の 部 屋 変 更 は 、 1日 単 位 で も 可 能 で す 。 1日 ず つ 変 更 を

行 う 時 は 、 ” 当 日 ” に ﾁｪｯｸを 付 け 変 更 を 行 い ま す

請 求 書 分 割 の 使 い 方

伝 票 入 力 ﾎﾞﾀﾝ又 は ﾁｪｯｸｲﾝﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし そ れ ぞ れ の 画 面 を 表 示 さ せ

” 請 求 書 分 割 ” 欄 に ﾁｪｯｸを つ け る 事 に よ り 、 団 体 等 で 複 数 の 部 屋 を

確 保 し て い る 時 は 、 そ の 個 々 の 部 屋 の 領 収 書 を 発 行 す る 事 が

出 来 ま す 。 そ の お 部 屋 で 飲 物 や 宿 泊 料 を 売 上 入 力 す る 事 に よ り

発 行 で き ま す 。 飲 物 関 係 や 電 話 料 金 は 個 人 払 い 等 に 便 利 に

お 使 い 戴 け ま す

又 ” 請 求 書 分 割 ” 欄 に ﾁｪｯｸを つ け る 事 に よ り 、 伝 票 入 力 の 時 画 面 内 の

分 割 NO（ 通 常 は １ ） 欄 を ２ (2枚 目 を 意 味 し ま す )等 に 変 更 が 可 能 と

な り ま す

領 収 書 宛 先 に つ い て

伝 票 入 力 ﾎﾞﾀﾝ又 は ﾁｪｯｸｲﾝﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし そ れ ぞ れ の 画 面 を 表 示 さ せ

領 収 書 宛 先 の 変 更 が で き ま す 。 初 期 設 定 は 氏 名 に な っ て お り ま す が

両 方 、 会 社 名 、 無 記 名 の 設 定 も で き ま す
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ﾁｪｯｸｱｳﾄ処 理 と 連 続 ｱｳﾄ処 理 に つ い て

ﾁｪｯｸｱｳﾄ処 理 は 、 ｱｳﾄ予 定 日 に 精 算 業 務 を 実 行 す る 事 を 目 的 と し て い ま す 。

お 客 様 を 、 ﾌﾛﾝﾄで お 待 た せ す る 事 な く 、 精 算 業 務 を 確 実 に 行 う 様 に 機 能 し て

お り ま す 。

１ 基 本 操 作 は 、 ﾏｳｽで 部 屋 を 選 択 し 、 ﾁｪｯｸｱｳﾄﾎ ﾞﾀﾝを 押 し

精 算 画 面 を 表 示 し ま す 。

２ 表 示 さ れ た 内 容 （ 特 に 売 上 明 細 等 ） を 確 認 し 、 ﾌ ﾟ ﾘﾝﾀの 電 源 が

ON状 態 で あ る こ と を 確 認 後 、 印 刷 ﾎﾞﾀﾝを 押 す と 、

領 収 書 が 印 刷 さ れ ま す 。

３ 印 刷 が 完 了 し ま す と 、 ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊﾟﾈﾙ画 面 か ら 、 こ の お 客 様 の

状 況 が 消 去 さ れ 、 も し 当 日 こ の 部 屋 に 予 約 者 が あ り 部 屋 割 が

さ れ て い れ ば 表 示 さ れ ま す 。

４ ｱｳﾄ予 定 日 の 前 日 等 に ﾁｪｯｸｱｳﾄﾎ ﾞﾀﾝを 、 押 し ま す と 、

"ｱｳﾄ予 定 日 で あ り ま せ ん "の ﾒｯｾｰｼ ﾞが 表 示 さ れ ま す が

” は い ” ﾎﾞﾀﾝを 押 し ま す と 精 算 が 実 行 出 来 ま す 。

早 立 ち 等 の 時 前 日 精 算 の 時 に は 、 是 非 ご 活 用 下 さ い 。

５ 精 算 画 面 で 、 予 約 金 、 ｶｰﾄ ﾞで の 支 払 い 、 ｸｰﾎ ﾟﾝ券 で の 精 算 等 を

行 う 事 が 出 来 ま す 。 そ れ ぞ れ の ｴﾘｱで 金 額 を 入 力 し て 下 さ い 。

６ ｱｳ ﾄ予 定 日 を 延 長 し た い 時 は 、 現 在 の お 部 屋 が 翌 日 も 空 室 で あ る

事 が 前 提 に な り ま す 。 ﾁｪｯｸｲﾝﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし 泊 数 の 変 更 が

可 能 で す 。 も し 翌 日 等 が ふ さ が っ て い る 時 は 、 ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面

で 部 屋 変 更 を 行 っ て 下 さ い 。

７ 領 収 書 を 発 行 後 、 内 容 の 間 違 い 等 が 発 生 し た と き は 、

ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟ ﾈﾙの 精 算 訂 正 ﾎ ﾞﾀﾝで 再 精 算 や 売 上 訂 正 を 行 い ま す 。

８ ﾁｪｯｸｱｳｳﾄ予 定 日 の お 客 様 は 、 ｺﾝﾄﾛ-ﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 で 泊 数 の 右 側

"ｱｳﾄ予 定 日 "欄 が 、 赤 で 日 付 が 表 示 さ れ て い ま す 。 黄 色 表 示 の

お 客 様 は 、 本 日 以 降 の ア ウ ト 日 の 予 定 者 で す 。

連 続 ﾁｪｯｸｱｳﾄ

連 続 ﾁｪｯｸｱｳﾄ処 理 と は 、 本 日 が ｱｳﾄ予 定 日 の お 客 様 を 自 動 で 選 択 し ｱｳﾄ処 理 を

連 続 実 行 し 、 領 収 書 印 刷 迄 を 自 動 化 し ま す 。 こ の 場 合 は 処 理 を 実 行 さ せ れ ば 、

ｺﾝﾋ ﾟｭｰﾀか ら 離 席 す る 事 が で き ま す

ｱｳﾄ処 理 後 の 精 算 訂 正 や 売 上 金 額 修 正

請 求 書 発 行 後 に 、 金 額 の 訂 正 や 再 発 行 が 必 要 に な る 場 合 が 多 々 発 生 し ま す

こ の 様 な 時 は 、 ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 の 上 部 に あ る 精 算 訂 正 ﾎﾞﾀﾝ を ｸﾘｯｸし 、

訂 正 画 面 を 表 示 さ せ ､ﾃ ﾞｰﾀ選 択 後 必 要 な 処 理 を 行 い ま す 。

操 作 方 法 は 伝 票 入 力 や ﾁｪｯｸｱｳﾄ処 理 と 同 一 で す
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印 刷 機 能 に つ い て

下 記 の 各 印 刷 帳 票 を ｻﾎ ﾟｰﾄし て お り ま す 。 各 施 設 様 は 必 要 な 部 分 の

印 刷 を 行 う 事 で 売 上 管 理 、 業 務 管 理 、 予 約 管 理 、 顧 客 管 理 等 に

活 用 し お 使 い 戴 け ま す 。

又 こ れ ら の 各 帳 票 は 、 画 面 表 示 も 可 能 で す の で 、 印 刷 前 に 表 示 さ せ

必 要 な 種 別 も あ わ せ て ご 確 認 後 ご 利 用 下 さ い

１ 顧 客 抽 出

顧 客 管 理 の 為 必 要 な 条 件 を 指 示 し 、 抽 出 印 刷 可 否 等 を

設 定 出 来 ま す 。 又 郵 便 局 大 口 割 引 制 度 に 対 応 し 、 郵 便 番 号 順 で

印 刷 致 し ま す

２ 予 約 状 況 一 覧 表

３ 予 約 金 未 入 金 ﾘｽﾄ

４ 到 着 予 定 者 ﾘｽﾄ

５ 前 受 金 明 細 一 覧 表

６ 入 金 残 高 一 覧 表

７ 精 算 明 細 表

８ 清 掃 指 示 ／ 報 告 書

９ 請 求 ・ 領 収 書 （ 控 ）

10 冷 蔵 庫 商 品 補 充 ﾘｽﾄ

11 日 次 、 月 次 、 年 次 営 業 報 告 書

12 日 次 、 月 次 、 年 次 売 上 明 細 表

13 日 次 、 月 次 、 年 次 売 上 集 計 表

14 売 上 一 覧 表

15 税 額 一 覧 表

16 精 算 一 覧 表

17 入 湯 税 一 覧 表

18 売 掛 金 一 覧 表

19 会 計 項 目 設 定 表 、 自 由 項 目 設 定 表 、 客 区 分 設 定 表 等
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業 務 ﾒﾆｭｰに つ い て

ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 の 業 務 ﾒﾆｭｰで は 、 下 記 4種 類 の 機 能 が

ご 利 用 戴 け ま す 。

１ 顧 客 入 力

フ ロ ン ト ２ １ 導 入 前 の 顧 客 ﾃﾞｰﾀを 入 力 で き ま す 。 氏 名 住 所 は 勿 論

宿 泊 日 、 人 数 、 金 額 等 も 入 力 可 能 で す 。 入 力 さ れ た ﾃﾞｰﾀは

予 約 入 力 時 等 で 、 ﾘﾋ ﾟｰﾀｰか 否 か 自 動 検 索 の 対 象 に な り ま す

２ 状 態 変 更

ｵﾌﾟｼｮﾝで 電 話 装 置 、 冷 蔵 庫 装 置 と の 連 動 が 可 能 に な り 、 ｱｳﾄ時 に は

料 金 を 取 得 し 領 収 書 に そ の 料 金 を 印 刷 出 来 ま す

３ そ の 他 売 上 入 力

登 録 さ れ た ﾚｽﾄﾗﾝ ｽﾅｯ ｸ 売 店 た ば こ 自 動 販 売 機 等 そ の 他 の 部 門

別

売 上 計 上 が で き ま す 。 各 部 門 で 集 計 さ れ た ﾃﾞｰﾀを 入 力 す る 事 で

正 確 な 売 上 管 理 が 行 え ま す 。 入 力 さ れ た ﾃﾞｰﾀは 、 各 売 上 帳 票 に

反 映 さ れ ま す 。

４ 領 収 書 削 除

ﾃｽﾄ等 で 発 行 さ れ た 領 収 書 を 削 除 で き ま す 。 通 常 運 用 に 入 っ た

時 に は 削 除 し な い 様 ご 注 意 下 さ い 。 そ の 領 収 書 番 号 は 欠 番 に

な り ま す 。

終 了 時 の ﾃﾞｰﾀ最 適 化 に つ い て

ソ フ ト 終 了 時 に 、 最 適 化 を 行 い ま す か ？ の ﾒｯｾｰｼ ﾞが 表 示 さ れ ま す の で

必 ず 最 適 化 を 実 行 し て 下 さ い 。 こ の 作 業 を 省 き ま す と 、 著 し く ﾊ ﾟﾌｫｰﾏﾝｽが

低 下 い た し ま す の で 、 ご 注 意 下 さ い 。
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ﾊ ﾞ ｯｸｱｯﾌ ﾟに つ い て

運 用 に 入 り ま し た ら 、 必 ず 毎 日 ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟを 実 行 し て 下 さ い 。

万 一 の 事 態 が 発 生 し た 時 、 ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟﾃ ﾞｰﾀが あ れ ば 、 そ の 時 の 状 態 に

復 旧 が 可 能 と な り ま す 。 又 も し ﾃﾞｰﾀが 異 常 と 判 断 さ れ る 時 、 お か し い と

思 わ れ た 時 は 、 絶 対 ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟを 取 ら な い 様 に お 願 い 致 し ま す 。

推 奨 で き る タ イ プ は 、 外 付 け の Ｕ Ｓ Ｂ 2.0対 応 の フ ラ ッ シ ュ メ モ リ ー が

最 適 で し ょ う 。 （ 256mｂ 程 度 で ｏ ｋ で す ）

準 備

１ ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟ先 ド ラ イ ブ 名 を 確 認 し て お く （ Ｅ :\等 ）

２ 保 守 ⇒ ﾃﾞ-ﾀ-ﾍ ﾞ -ｽ保 守 を 開 く

４ 画 面 内 の ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟﾌｫﾙﾀ ﾞｰ先 名 を 上 記 １ で 設 定 し た も の に 変 更 し ま す

（ 例 Ｅ ： ￥ 等 ）

１ 度 変 更 し ま す と 、 次 回 か ら 変 更 す る 必 要 は あ り ま せ ん

４ ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟﾎ ﾞﾀﾝを ｸﾘｯｸし ま す

５ ﾊﾞｯｸｱｯﾌ ﾟが 実 行 さ れ ま す

ﾃﾞｰﾀﾒﾆｭｰに つ い て

ﾃﾞｰﾀﾒﾆｭｰ → 全 ﾃﾞｰﾀ消 去 及 び 顧 客 消 去 は 、 本 ｿﾌﾄを 導 入 し 練 習 の 為

入 力 さ れ た ﾃﾞｰﾀを 初 期 化 す る 為 に あ り ま す 。 運 用 に 入 り ま し た ら 絶 対 に

こ の 部 分 は お 使 い に な り ま せ ん 様 お 願 い 致 し ま す 。

サ ポ － ト に つ い て

ｻﾎ ﾟｰﾄは 、 原 則 と し て FAXで お 願 い 申 し あ げ ま す 。 土 曜 日 日 曜 日 祭 日

及 び 年 末 年 初 休 暇 夏 季 休 暇 ゴ ル デ ン ウ イ － ク は 休 ま せ て 戴 き ま す 。

消 耗 品 領 収 書 用 紙 等 の ご 発 注 も Ｆ Ａ Ｘ で お 願 い 申 し あ げ ま す 。

02 6 3 - 8 5 - 4 3 2 0 （ Ｔ Ｅ Ｌ ）

0263-85-4340 （ Ｆ Ａ Ｘ ）

ホ テ ル ソ フ ト シ ス テ ム
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担 当 者 の 必 須 解 除 に つ い て

設 定 メ ニ ュ ー よ り 担 当 者 設 定 を 開 き 、 Ｉ Ｄ ５ ０ 番 に ” 他 ” 等 の 文 字 を

設 定 し ま す 。

こ の 設 定 に よ り 、 各 画 面 の 担 当 者 ﾌｨｰﾙﾄ ﾞで Ｅ ｎ ｔ ｅ ｒ ｷｰで 次 ﾌｨｰﾙﾄ ﾞに

移 動 出 来 ま す 。 ま た 必 須 に 戻 す 場 合 は 上 記 Ｉ Ｄ ５ ０ 番 を 空 白 で 設 定 し ま す 。



- 37 -

前 精 算 と 前 領 収 書 発 行 に つ い て

ビ ジ ネ ス ホ テ ル 様 な ど の ご 要 望 に よ り 、 Ｉ Ｎ 時 に ビ ル の 発 行 が 可 能 に

な り ま し た 。

操 作 方 法 は 、 ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙ画 面 よ り 、 ﾁｪｯｸｲﾝ処 理 を 行 い 次 に

ﾁｪｯｸｲﾝ/修 正 /取 消 画 面 で ” 伝 票 入 力 ” ボ タ ン を 押 し 金 額 等 を 確 認 ご

伝 票 入 力 画 面 で ” 前 精 算 ” ボ タ ン を 押 し 前 精 算 画 面 に て ” 印 刷 ” ボ タ ン を

押 す こ と で 印 刷 が 出 来 ま す 。

こ の 場 合 Ｏ Ｕ Ｔ 処 理 は 行 い ま せ ん の で 、 入 金 金 額 は 前 受 金 と し て

自 動 で 登 録 さ れ て お り 、 そ の 後 の 追 加 金 額 等 は Ｏ Ｕ Ｔ 時 に 追 加 分 の み の

領 収 書 が 発 行 で き ま す 。

ま た な に も 入 力 さ れ て い な い 場 合 は 、 Ｏ Ｕ Ｔ 処 理 だ け が 実 行 さ れ ま す 。
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総 額 表 示 の 対 応 に つ い て

平 成 １ ６ 年 ４ 月 よ り 総 額 表 示 が 義 務 ず け ら れ ま し た 。

宿 泊 業 様 で も ビ ル 発 行 時 等 で 必 要 に な り ま し た の で 、 こ の 版 よ り

対 応 致 し ま し た 。

設 定 方 法

会 計 項 目 設 定 で 下 記 の 様 に 設 定 し ま す 。

１ 消 費 税 区 分 を ” 税 込 ” に 設 定 す る

２ ｻｰﾋ ﾞｽ料 が あ る 項 目 は ” サ 込 ” に 設 定 す る

３ 入 湯 税 が あ る 地 区 で は ” 税 込 ” に 設 定 す る

４ 上 記 を 設 定 後 、 表 示 単 価 を 計 算 し 表 示 単 価 欄 に 金 額 を 設 定 す る

５ 設 定 画 面 で 、 各 摘 要 欄 に カ ー ソ ル を 置 き 、 ” 内 訳 ” ボ タ ン を

押 し 金 額 を 確 認 し て 下 さ い 。
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郵 便 番 号 辞 書 に つ い て

平 成 １ ７ 年 ３ 月 ご ろ が 行 政 の 合 併 時 期 の ピ ー ク と 考 え ら れ ま す 。

従 い 最 終 版 は 平 成 １ ７ 年 ５ 月 ご ろ Ｖ ｕ ｐ 致 し ま す の で お 待 ち 下 さ い 。

端 末 処 理 中 の 件

他 の 端 末 で 処 理 中 で す 。 少 々 お 待 ち 下 さ い ‥ の メ ッ セ ー ジ が 表 示

さ れ た 場 合 、 ｺﾝﾄﾛｰﾙﾊ ﾟﾈﾙの ﾒﾆｭｰ 保 守 の 中 の ” 端 末 処 理 中 ﾘｾｯﾄ” を

開 き ﾘｾｯﾄを 実 行 す る 。


